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Zalgcznik nr 2 do Zapytania ofertowego
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamowienia jest ustuga wdrozenia - konfiguracja i instalacja - nowego oprogramowania

serwera i przeniesienie baz danych ze starego serwera.

Uzyte skroty:

UG — Urzad Gminy Lubianka , Aleja Jana Pawia Il nr 8 , 87-152 Lubianka

GOPS — Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Lubiance, ul. Bydgoska 10, 87-152 tubianka
MS SQL Server - MS SQL Server w wersiji nie nizszej niz 2022 w edycji Standard

a/ Ustuga wdrozenia - konfiguracja i instalacja - nowego oprogramowania serwera
o Konfiguracja maszyny wirtualnej: Utworzenie nowej maszyny wirtualnej w srodowisku Hyper-
V oraz instalacja systemu operacyjnego MS Windows Server Standard wraz z najnowszymi
poprawkami bezpieczenstwa. Aktywacja zgodnie z prawem licenc;ji.

e Optymalizacja zasobéw VM: Przydzielenie procesoréw vCPU i pamieci RAM (zalecana
pamie¢ statyczna dla MS SQL Server) oraz konfiguracja wirtualnych dyskéw VHDX na
zasobach macierzowych.

o Konfiguracja sieciowa i dostepowa: Ustawienie adresacji IP, nazwy serwera oraz dotgczenie
jednostki do istniejgcej struktury Active Directory.

o Instalacja i konfiguracja silnika bazy danych MS SQL Server z optymalizacjg parametréw
pod system ksiegowy Sigid w srodowisku wirtualnym Hyper-V.

e Precyzyjne ustawienie limitdw pamieci RAM oraz rozmieszczenie plikow danych, logéw na
dedykowanych wolumenach (VHDX) dla silnika bazy danych

o Konfiguracja kont serwisowych, uprawnien administracyjnych oraz integracja z ustugg Active
Director dla silnika bazy danych

o Wdrozenie automatycznych planéw (reindeksacja, aktualizacja statystyk, sprawdzanie
spéjnosci bazy danych) dla silnika bazy danych

o Instalacja narzedzi zarzadzajgcych bazg danych (np. SQL Server Management Studio).

« Wykonawca zobowigzuje sie do przeprowadzenia instalacji konfiguracji na licencjach
dostarczonych przez Zamawiajgcego

e Zamawiajgcy umozliwia wykonanie prac za pomocg srodkoéw pracy zdalnej. Zamawiajgcy
udostepni Wykonawcy narzedzie do bezpiecznego potgczenia zdalnego (VPN), bedacego w
posiadaniu Zamawiajgcego oraz poda Wykonawcy wszelkie parametry niezbedne do
konfiguracji potgczenia. Wykonawca zobowigzany jest do konfiguracji narzedzia we wtasnym
zakresie, z wykorzystaniem wtasnego zasobu pracownikéw.

b/ Ustuga przeniesienie baz danych ze starego serwera (UG i GOPS )
Opis biezgcego stanu i wymaganej ustugi:
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e Zamawiajgcy posiada 21 modutéw oprogramowania dziedzinowego, ktére oparte sg na
bazie danych plikéw DBF. Poszczegbine moduty oprogramowania dostarczane i wdrazane
byty w siedzibie Zamawiajgcego na przestrzeni lat od 1994 r. do 2021 r.

e Moduly oprogramowania zainstalowane sg na serwerze Zamawiajgcego w 15 katalogach, w
ktérych znajduje sie od okoto 100 do ponad 5.400 plikéw dbf i ntx stanowigce baze
oprogramowania.

e Dostawcag oprogramowania dziedzinowego jest firma ZSI SIGID Sp. z o.0. ul. Hanny
Januszewskiej 1 w Poznaniu. Ze wzgledu na newralgiczny aspekt dziatalnosci systemow
informatycznych Zamawiajgcego, koniecznos¢ zachowania ciggtosci pracy oraz
kompletnosci przeniesienia baz danych, Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca wykonywat
przeniesienie systeméw do bazy MS SQL Server w wersji nie nizszej niz 2022, w edycji
Standard w uzgodnieniu oraz w Scistej wspotpracy z dostawcag oprogramowania, a takze z
Zamawiajgcym.

o Ze wzgledu na wysokg ztozono$¢ procesu przeniesienia struktur danych z formatu DBF/NTX
(archiwalia od 1994 r.) do srodowiska MS SQL Server, Zamawiajgcy wymaga, aby
Wykonawca legitymowat sie aktualnym Certyfikatem Zarzadzania Systemami SIGID
(wystawiony na osobe wyznaczong do realizacji zamoéwienia) lub innym pismem
potwierdzajgcym posiadania wiedzy technicznej wydane przez producenta oprogramowania
(Zaktad Systemow Informatycznych SIGID Sp. z 0. 0.). Dokument ten musi zosta¢
przedtozony wraz z ofertg w celu potwierdzenia posiadania wiedzy technicznej niezbednej
do zachowania petnej integralnosci danych oraz ciggtosci pracy systemow dziedzinowych
Zamawiajgcego.

o Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia przeniesienia w sposéb gwarantujgcy
nienaruszalnos¢ struktur danych oraz petng kompatybilnos¢ z przysztymi aktualizacjami.

e Prace nalezy wykonywac¢ poza godzinami pracy Urzedu. Zakonczenie procesu przeniesienia
oraz oddanie do uzytku kazdego z modutéw musi zakohczy¢ sie przed rozpoczeciem pracy
Urzedu.

e Termin przeniesienia kazdego z modutéw nalezy kazdorazowo uzgadnia¢ z Zamawiajgcym.
Przed przystgpieniem do prac, po uzgodnieniu harmonogramu przez obie strony,
Wykonawca kazdorazowo poinformuje Zamawiajgcego w terminie co najmniej 1 dni przed
przystgpieniem do przeniesienia:

- 0 planowanym terminie wykonywania przeniesienia,

- zakresie prac, tj. nazwa programu/programéw ktére bedg przeniesione,

- Szacowany czas przeniesienia oraz wszelkich prac zwigzanych z przywroceniem programu
do uzytkowania.

o Wykonawca wykona przeniesienie w siedzibie Zamawiajgcego na wskazanym serwerze.
Zamawiajgcy umozliwia wykonanie prac za pomocg srodkow pracy zdalnej. Zamawiajgcy
udostepni Wykonawcy narzedzie do bezpiecznego potaczenia zdalnego (VPN), bedgcego w
posiadaniu Zamawiajgcego oraz poda Wykonawcy wszelkie parametry niezbedne do
konfiguracji potgczenia. Wykonawca zobowigzany jest do konfiguracji narzedzia we wtasnym
zakresie, z wykorzystaniem wtasnego zasobu pracownikow lub podwykonawcow.

e Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé przeprowadzenia procesu przeniesienia danych na
infrastrukturze technicznej Wykonawcy. W takim przypadku pobranie kopii bazy danych
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moze nastgpi¢ wytgcznie za posrednictwem udostepnionego przez Zamawiajgcego
bezpiecznego tagcza VPN. Wykonawca po zakonczeniu prac i zweryfikowaniu poprawno$ci
bazy, wgra gotowg baze MS SQL na serwer Zamawiajgcego, korzystajgc z tego samego
bezpiecznego potaczenia. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania poufnosci oraz
trwatego i nieodwracalnego usuniecia kopii bazy danych ze swojej infrastruktury
niezwtocznie po podpisaniu protokotu odbioru koncowego, co potwierdzi stosownym
oswiadczeniem. Wykonawca gwarantuje, ze wszelkie operacje na danych osobowych
Zamawiajgcego bedg wykonywane wylgcznie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. W
przypadku wykonywania prac na infrastrukturze wlasnej Wykonawcy (po pobraniu bazy
przez VPN), Wykonawca zapewnia, ze serwery oraz kopie zapasowe wykorzystywane do
tego procesu znajdujg sie fizycznie w centrach danych na terenie Polski. Zabrania sie
przekazywania danych do panstw trzecich lub organizacji miedzynarodowych.

e Przed przystgpieniem do przeniesieni, Wykonawca upewni sig, ze wszystkie bazy
Zamawiajgcego zostaty odpowiednio zabezpieczone oraz zostaty wykonane kopie
zapasowe na wypadek koniecznosci przywrdcenia stanu oprogramowania sprzed
przystgpienia do przeniesienia. Wykonawca wraz z Zamawiajgcym zweryfikujg stan
wykonanej kopii zapasowej oraz jej zawartosci.

e Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy serwer jako miejsce docelowe w celu dokonania
przeniesienia istniejgcych baz danych.

o Dla kazdego z posiadanych przez Zamawiajgcego modutdéw oprogramowania nalezy
wykonac¢ nastepujgce czynno$ci:
- test istniejgcej bazy danych oprogramowania pod katem integralnosci zapiséw oraz
ewentualnych uszkodzen,
- test archiwum wydrukdw,
- ewentualne naprawy uszkodzonych zapisow,
- utworzenie stosownych folderéw na serwerze z oprogramowaniem wraz z udostepnieniem
zasobow i przydzieleniem odpowiednich uprawnien dla uzytkownikow,
- przeniesienie do bazy do bazy MS SQL Server w wersji nie nizszej niz 2022 w edyc;ji
Standard,
- konfiguracji potgczen miedzy programami,
- konfiguracji stanowisk klienckich,
- wykonanie testow poprawnosci dziatania modutéw oprogramowania po przeniesieniu baz
na nowy serwer.

o W przypadku niepowodzenia przeniesienia danego modutu, Wykonawca przywrdci stan
oprogramowania z archiwum z momentu sprzed przystgpienia do przeniesienia oraz
przystgpi do ponownego procesu przeniesienia az do zakonczenia sukcesem.

o W przypadku niepowodzenia przeniesienia danego modutu oraz braku mozliwosci
wykonania ponownego przeniesienia zakonczonej sukcesem przed rozpoczeciem pracy
Urzedu, Wykonawca przywrdéci stan oprogramowania z archiwum sprzed przystgpienia do
przeniesienia oraz ustali z Zamawiajgcym inny termin wykonania przeniesienia.

e Zadanie dotyczy przeniesienia plikowych baz danych DBF do bazy MS SQL Server w wersji
nie nizszej niz 2022, w edycji Standard

e Wykaz oprogramowania Zamawiajgcego:
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Odbidr prac:
1. Potwierdzeniem wykonania cato$ci zamdéwienia bedzie podpisany przez obie strony protokot
odbioru kohcowego.
2. Do protokotu odbioru koncowego Wykonawca zobowigzany jest dotgczyé:

o Raport z wykonanych prac, zawierajgcy wykaz wszystkich przeniesionych modutow
wraz z wynikiem testu ich poprawnosci (pozytywny/negatywny).

o Pisemne potwierdzenie od producenta oprogramowania (ZSI SIGID Sp. z 0.0.), 0
ktéorym mowa powyzej (dotyczgce integralnosci danych, zachowania wsparcia
technicznego i mozliwo$ci aktualizacji).

3.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez

na Rozwéj Cyfrowy - Polska Unig Europejskq qﬁg’ﬂg
Program Data instalacji
Wospétpraca z Bankiem 1998.07.22
Wspétpraca z Bankiem 2001.05.21
Wspotpraca z Bankiem 2018.05.10
Ewidencja, Naliczanie Dodatkow Mieszk.i Energetycz 1998.12.17
Ewidencja i Rozliczanie Optat Za Gospodar.Odpadami 2013.06.18
Ewidencja Srodkéw Trwatych i Wyposazenia 1994.12.22
Ewidencja Srodkéw Trwatych i Wyposazenia 2004.02.11
Ewidencja Optat Dzierzawnych 2007.09.01
Ewidencja i Rozliczanie Podatku VAT 2010.04.27
Ewidencja i Drukowanie Faktur 1996.11.03
Programy Obstugi Kasy 1996.11.03
Ksiegowos¢ Budzetowa Jednostki i/lub Zarzadu 1994.12.22
Ksiegowos¢ Budzetowa Jednostki i/lub Zarzgdu 2004.02.11
Podatek Od Nieruchomoéci Dla Oséb Prawnych 1996.07.12
Ewidencja i Rozliczanie Innych Opfat 2010.04.27
Kadry i Ptace Urzedu i O$wiaty 1994.12.20
Kadry i Ptace Urzedu i O$wiaty 2004.02.11
Kadry i Ptace Urzedu i O$wiaty 2015.02.15
Podatek Od Srodkéw Transportowych 1994.12.30
Ewidencja i Drukowanie Polecen Przelewdw 1996.04.21
Podatek Rolny/Leé$ny/Nieruch. Dla Osb6b Fizycznych 1994.12.30

Warunkiem uznania ustugi za wykonang poprawnie jest dostarczenie przez Wykonawce
pisemnego potwierdzenia od producenta oprogramowania (ZS| SIGID Sp. z 0.0.), ze bazy
danych po przeniesieniu zachowaty petng integralnosc¢, co pozwala na dalsze, niezaktécone

Swiadczenie petnego wsparcia technicznego, opieki serwisowej oraz udostepnianie

aktualizacji systemu dla Zamawiajgcego.

Podpisanie protokotu odbioru koncowego bez zastrzezen stanowi podstawe do wystawienia

faktury VAT.
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